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$)  WEBINARS SIASAR

3 Sesiones no presenciales

| SlASAR_ Duracion: 1 hora (40’ + 20°)
pediutaliel Uil o i Pablico: Abierto

Construccion de un sistema de Informacion de
Agua y Saneamiento para el Sector Rural

WEBINAR 1 | 29/05/2017 | Entendiendo SIASAR: Modelo
Conceptual 2.0

Horarios: 8:30 HN/NI/CR, 9:30 MX/PA/CO/PE, 10:30 RD/BO/PY/DC, 11:30 CE, 16:30 ES

WEBINAR 2 | 31/05/2017 | El Uso de SIASAR: Reportes 2.0

Horarios: 8:30 HN/NI/CR, 9:30 MX/PA/CO/PE, 10:30 RD/BO/PY/DC, 11:30 CE, 16:30 ES

WEBINAR 3 | 02/06/2017 | Una vision del sector APS a
través de SIASAR

Horarios: 8:30 HN/NI/CR, 9:30 MX/PA/CO/PE, 10:30 RD/BO/PY/DC, 11:30 CE, 16:30 ES

WWW.SIASAR.ORG | comunicacion@siasar.org | @siasar_org | facebook.com/siasar_org



o WEBINARS SIASAR

-® 2 Sesiones no presenciales

SIASAR Duracion: 1 hora
Si de Info i6bn d ’, . ~
Ftindelal b PGblico: Abierto

Conoce el sistema SIASAR, plataforma web y

WEBINAR 1 | 6/06/2017 | Captura y validacion de datos.

Cuestionarios online y App.
Horarios: 8:30 HN/NI/CR, 9:30 MX/PA/CO/PE, 10:30 RD/BO/PY/DC, 11: 6:30 ES

WEBINAR 2 | 13/06/2017 | Uso de la i
SIASAR. Indicadores y reportes.

Horarios: 8:30 HN/NI/CR, 9:30 MX/PA/CO/PE, 10:30 RD/BO/PY/D €. 11:30 CE, 16:30ES 7 =«

WWW.SIASAR.ORG | comunicacion@siasar.org | @siasar_org | facebook.com/siasar_org
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snsae  Compartiendo los mismos desafios

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural




" Midiendo sostenibilidad

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Indicadores de Desempeno ABCD

Meta - Nivel A

Los problemas pueden ser resueltos por la
comunidad
Servicio necesita atencion .
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" Entidades de SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

PRESTADOR

DE SERVICIO PRESTADOR

ASISTENCIA
TECNICA

£
\_

Tipo de servicio « Tarifa / Cuota Acceso
Fuente « Estado legal Localizacion
Infraestructura + Rendicién de cuentas Poblacién « Intervenciones
Tratamiento « Ingresos / gastos Cobertura « Competencias
Calidad + Operacién Saneamiento « Recursos

+ Mantenimiento Higiene

\. \. / /

« Area de operaciones
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‘ Procesamiento Datos

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

recoleccion validacion procesamiento v

o B 5 o el N\
B - Desempefio de
. Poblac_lgndde la prestador de servicios
(I;(()ar:hugld: - Condiciones de
$ sistemas de A&S
i J t .
giosrsg:#;cmon del %%?f&é;a deagua - Cobertura sostenible
« Nivel tarifario « Calidad del servicio
. * Nivel de recuperacion
de costos Clasificacion
Datos o _ (desempenio)

A (excelente)>B ->C ->D
(deficiente)

Basicos




SIASAR

Sistema de Informacion de

Metricas de Sostenibilidad
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‘ Metricas de sostenibilidad

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Nivel de Servicio de Agua (NSA) Estado de la Infraestructura de Agua (EIA)
Accesibilidad Autonomia
Continuidad Infraestructura
Estacionalidad Zona Proteccion de Abastecimiento
Calidad Estado Infraestructura Tratamiento
Nivel de Servicio de Saneamiento e Higiene (NSS) Prestador de Servicio (PSE)
Nivel de Servicio de Saneamiento Gestion Organizacional
Higiene Personal Gestion en Operacion y Mantenimiento
Higiene en el Hogar Gestion Economica y Financiera
Higiene Comunitaria Gestion Ambiental
Escuelas y Centros de Salud (ECS) Prestador de Asistencia Técnica (PAT)
Agua Potable Mejorada en Escuelas Sistema de Informacion
Saneamiento Mejorado e Higiene en Escuelas Capacidad Institucional
Agua Potable Mejorada en C. Salud Cobertura Comunitaria
Saneamiento Mejorado e Higiene en C. Salud Intensidad de la Asistencia
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‘ Metricas de sostenibilidad

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Técnicas de asignacion de pesos
. Pesos Iguales [ Pesos diferentes
- Mejor representacion de la realidad a través del empleo de pesos diferentes
- SIASAR pretende ser una herramienta de apoyo a la toma de decisiones sencilla y fiable

= Sepropone el uso de pesos iguales, permitiendo una mayor facilidad a la hora de interpretar la
informacion por parte de los posibles usuarios del sistema

Metodologias de Agregacion
= Agregacion aditiva (compensatoria) / Agregacion geométrica (no compensatoria)

= Anivel de componente, se considera mas oportuno el empleo de la agregacion aditiva, por su
sencillez y para poder compensar la existencia de valores nulos

= Anivel de indice agregado, se propone el uso de una agregacion geométrica

Metodologias de Clasificacion

- Elempleo de intervalos diferentes permite adaptar el nivel de exigencia en el cumplimiento de los
estandares minimos y dptimos del servicio

= Seconsidera mas oportuno el empleo de intervalos diferentes al cenirse de manera mas
coherente alo que en la realidad se define como “malo”, “reqular”, “bueno” u “6ptimo”



SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Ariquemes

FParand

Trinidad

Bolvia

Santa Cruz
de la Sierra

Tartagal

HUayIIumita

Ejemplo pract
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‘ ...creando indicadores

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Nivel de
servicio de
saneamiento e
higiene

Nivel de
servicio
de agua

Escuelas y
centros
de salud

Estado

infraestructura
de agua

Prestacion
De asistencia
técnica

Prestacion

de servicio

IAS indice de desempeiio de los
servicios de agua y saneamiento
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SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Nivel de servicio de agua

Nivel de

servicio de
saneamiento e
higiene

Estado

infraestructura
de agua

Prestacion

De asistencia
técnica

‘----\
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Nivel de
servicio
de agua

1
i
i
i
1
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Escuelas y
centros
de salud

Prestacion

de servicio

IAS indice de desempeiio de los
servicios de agua y saneamiento
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SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Cobertura abastecimiento de
agua mejorado / no mejorado
Tiempo empleado en la recogida
de agua

Calidad

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

OO

Nivel de servicio de agua

O
O

Accesibilidad

O Tiempo de acceso

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

NSA

Nivel de Servicio de Agua

1.00 -0.90

0.90-0.70

0.70-0.40

0.40 - 0.00

Clasificaciones

B
C




Shshr Nivel de servicio de agua

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

‘--------------_\
Cobertura abastecimiento de
agua mejorado / no mejorado

Tiempo empleado en la recogida
de agua O

\---------------'

O Tiempo de acceso

Calidad Continuidad

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

OO

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

Estacionalidad

NSA
Nivel de Servicio de Agua




SIASAR

Sistema de Informacion de

Aguay Saneamiento Rural

Calidad

OO

Calidad fisico-quimica

Accesibilidad

Horas de servicio
aldia /diasala
semana

Continuidad

Calidad bacterioldgica

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

Estacionalidad

NSA

Nivel de Servicio de Agua

Nivel de servicio de agua
] e

Cobertura abastecimiento de
agua mejorado / no mejorado

Tiempo empleado en la recogida
de agua o

NSA.ACC: Accesibilidad

Fuentes de informacién
- Numero de viviendas atendidas por cada Sistema - Prestador: COM_A4
- Numero de viviendas en la comunidad: COM_A3

- Distancia promedio al lugar del que toman agua: SIS F2

Funcion de utilidad

F(x) ‘ 0 ‘ Variacién lineal 1

Cobertura efectiva: Cobertura Cobertura = 1
(Viviendas con agua mejorada /

viviendas comunidad) - Accesibilidad

[Cobertura®*(N° Viv. “Distancia promedio <
Cobertura . * - ey . di . . .
—0 100 m” +2/3 * N° Viv. Dlstancm_ promedio | Dpistancia promedio

> 100 m™)] / Numero total de viviendas <100 m

- La cobertura se define como la relacion entre el niimero de viviendas que usan agua mejorada y el nlimero total
de viviendas en la comunidad

- En los casos en los que existe una relacion multiple entre sistemas y comunidades, la cobertura se calcula

como la media ponderada por poblacion servida por cada sistema en cada comunidad

calculo de la accesibilidad
Numero de viviendas de la comunidad 600
Numero de viviendas atendidas por el sistema 600
Tomas domiciliarias en las casas

(tiempo promedio de la toma a la casa, menor de <100m
30 minutos)

Cobertura 100,00%



Shshr Nivel de servicio de agua

Sistema de Informacion de
I )
k. s
s { : |

Aguay Saneamiento Rural

Cobertura abastecimiento de
agua mejorado

Accesibilidad

ou -y

O Horas de servicio

\

%

Calidad Continuidad

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

OO

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

Estacionalidad

NSA
Nivel de Servicio de Agua




ShshR Nivel de servicio de agua

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Cobertura abastecimiento de
agua mejorado

Accesibilidad

Calidad Q o Continuidad

o Horas de servicio

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

OO

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

NSA
Nivel de Servicio de Agua

NSA.CON: Continuidad

Fuentes de informacion

- Horas de servicio al dia: SIS F1.5

Funcion de utilidad

F(x) 0 Variacién lineal 1

Horas de servicio 0 horas Horas de servicio / 24 24 horas

Célculo de la continuidad
Horas de servicio al dia en la comunidad 24



ShshR Nivel de servicio de agua

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Cobertura abastecimiento de
agua mejorado

Accesibilidad

Calidad <:> o Continuidad

Calidad bacterioldgica

o Tiempo de acceso

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

Calidad fisico-quimica

OO

Estacionalidad

’___\

I

I

I

I

----------------I
NSA

Nivel de Servicio de Agua




SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Cobertura abastecimiento de
agua mejorado

Accesibilidad

Calidad Q o Continuidad

o Tiempo de acceso

Nivel de servicio de agua

NSAL.EST: Estacionalidad

Fuentes de informacion

- Caudal del sistema: SIS G1

- Agua suficiente en verano: SIS AS.1

- Agua suficiente en invierno: SIS AS5.2

- Numero de viviendas atendidas por cada Sistema - Prestador: COM_A4

Funcién de utilidad

La Tabla adjunta resume la asignacion de utilidad. La demanda tecrica D, (litros/min) se define como la dotacion
de referencia para el mimero de viviendas que se abastecen del sistema en un periodo de 24 horas. Para cada
familia, se considera el estandar de 400 litros por dia (tomando la referencia de 5 personas por familia y 80 litros
por persona y dia). Para los casos de sistemas que abastecen a varias comunidades, se suman todas las viviendas
abastecidas por el sistema, aunque provengan de distintas comunidades.

F(x) 0 0.33 0.66 1

Dt < Q sistema Dt < Q sistema Dt < Q sistema

Suficiente en
verano y en
invierno

Insuficiente en
verano o en
invierno

Insuficiente en
verano y en
invierno

Estacionalidad Dt > Q sistema

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

OO

Estacionalidad

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

NSA

Nivel de Servicio de Agua

Célculo de la estacionalidad

Litros / persona / dia 80
Personas en la comunidad (aprox.) 7,500
Caudal demandado por la comunidad (m3 / h) 25
Caudal captado (el dia de la visita) 33



Shshr Nivel de servicio de agua

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Cobertura abastecimiento de

agua mejorado o

Accesibilidad

O Tiempo de acceso

’-------\

Calidad

O

Calidad bacterioldgica

O Calidad fisico-quimica :
Dotaciéon minima a lo largo
\------—, Q Odelaﬁo

NSA
Nivel de Servicio de Agua

o N EN .y,
Qe ————




SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Cobertura abastecimiento de
agua mejorado

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

Nivel de servicio de agua

Accesibilidad

Calidad QQ o Continuidad

o Tiempo de acceso

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

Estacionalidad

NSA
Nivel de Servicio de Agua

NSA.CAL: Calidad

Fuentes de informacion
Coliformes: SIS_G4.2
Fisico - quimicos: SIS_G4.3

Funcidon de utilidad
Fix) 0 033 0.66 1
No se realiza Se realiza al menos Se realizan las s li
Calidad de agua No pasa ninguna de las una de las 2 dos y pasa una; la ekr‘esa? uﬂe)i)gr:sa
2 pruebas pruchas y pasa otra no =P

Caloulo de la calidad 00

Resultado desconocido

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

Resultado desconocido
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SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Cobertura abastecimiento de
agua mejorado

Accesibilidad

7 N o Tiempo de acceso
F-1--<N
/’ N
4 S
V4
Il \
V4 \
Calidad e b Continuidad
\\ ,/
\
\‘ P
\ f,

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

Dotaciéon minima a lo largo
del afio

Estacionalidad

NSA
Nivel de Servicio de Agua

Nivel de servicio de agua

Rangos Clasificaciones

1.00 -0.90

0.90-0.70 B

0.70-0.40 C

0.40 - 0.00

Célculo del indice de Nivel de Servicio de Agua

Indicador de accesibilidad 1,00
Indicador de continuidad 1,00
Indicador de estacionalidad 1,00
Indicador de calidad 0,00
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SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Estado infraestructura de agua

’--~

i INE ENE . -

Estado

infraestructura
de agua

-

Nivel de

servicio de
saneamiento e
higiene

\---I

Prestacion

De asistencia
técnica

Nivel de
servicio
de agua

Prestacion
de servicio

Escuelas y
centros
de salud

IAS indice de desempeiio de los
servicios de agua y saneamiento




SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Estado infraestructura de agua

Estado captacidn
Estado conduccion

Estado
almacenamiento

Estado distribucion

0000

Autonomia

del sistema

O
O

Dias de servicio sin
produccion en el
ultimo afio
Interrupciones en la
provision del servicio
durante el Ultimo mes

Estado de la
infraestructura

O

Sistema de
tratamiento
de agua

OO

Estado de la zona
de proteccion

Proteccion
de la fuente
(captacion)

Funcionamiento de sistema
de tratamiento

Estado del sistema

Desinfeccidn con cloro

EIA

Estado Infraestructura de Agua

1.00 -0.90

0.90-0.70

0.70-0.40

0.40 - 0.00

Clasificaciones




SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Estado infraestructura de agua

Estado captacion
Estado conduccion

Estado
almacenamiento

Estado distribucion

0000

A Y

Autonomia
del sistema

Dias de servicio sin
produccion en el

ultimo afio

o EIN NN EEN BN NN DN . . .y,

4

\-----"

\

Estado de la

infraestructura

Estado de la zona
de proteccion

Proteccion
de la fuente
(captacion)

Funcionamiento de sistema
de tratamiento

Estado del sistema

Sistema de
tratamiento

de agua Desinfeccidn con cloro

OO

Estado Infraestructura de Agua

EIA




s EStado infraestructura de agua

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Estado captacidn

EIA.AUT: Autonomia

Fuentes de informacion

Estado de la

Estado conduccién - Capacidad total de almacenamiento: SIS E1.2

infraestructura

- Numero de viviendas atendidas por cada Sistema - Prestador: COM_A4
Estado

almacenamiento

Funcion de utilidad

La Tabla adjunta resume la asignacion de utilidad para determinar determinan los dias de autonomia de un tanque,

Estado distribucion O Estado de la zona segin la comparacion del volumen real de almacenamiento del tanque con el volumen tedrico que demandan los

0000

usuarios. Se consideran 5 personas por familia y 80 litros por dia como parametros de referencia, es decir, 400
litros por dia y familia. Para los casos de sistemas que abastecen a varias comunidades se suman todas las
viviendas abastecidas por el sistema aunque provengan de distintas comunidades.

de proteccion

Si el tanque tiene una autonomia de 1 dia o mas se considera que la funcidn toma el valor de 1. Se obtiene una
funcién de distribucion continua entre 0y 1.

F(x) 0 Variacion lineal 1
Aut . Proteccion Dias de autonomia Volumen real = 0 Volumen real / Volumen tedrico Vohlmen[r:gllic%\/olumeu
utonomia de la fuente
del sistema (captacion)
Célculo del indicador de autonomia m
Litros / persona / dia 80
Personas en la comunidad (aprox.) 7,500
Dias d o . . .
0 e Volumen necesario para la comunidad considerando un
uncionamiento de sistema s . s . )
produccion Funcionamiento de si lo llenad | dia (1 598,000
de tratamiento solo llenado tedrico al dia (litros)
Sistema de Estado del sistema Volumen real del almacenamiento (litros) 53,000

tratamiento

de agua Desinfeccién con cloro

OO

EIA
Estado Infraestructura de Agua




s EStado infraestructura de agua

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

’---------------~

l Estado captacidn O

Estad duccis Estado de la
| stado conduccion O infraestructura
I Estado
l almacenamiento O
‘Estado distribucién O

\---------------'

\---

Estado de la zona
de proteccion

Proteccion
de la fuente
(captacion)

Autonomia
del sistema

o Dias de servicio sin
produccion Funcionamiento de sistema

O de tratamiento

Estado del sistema

Sistema de
tratamiento

de agua Desinfeccién con cloro

OO

EIA
Estado Infraestructura de Agua




SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Estado infraestructura de agua

Estado captacidn
Estado conduccion

Estado
almacenamiento

Estado distribucion

O®O0®

Autonomia

del sistema

Dias de servicio sin
produccion

Estado de la

infraestructura

Sistema de
tratamiento
de agua

Estado de la zona
de proteccion

Proteccion
de la fuente
(captacion)

Funcionamiento de sistema
de tratamiento

Estado del sistema

Desinfeccidn con cloro

OO

EIA

Estado Infraestructura de Agua

EIA INF: Estado de la infraestructura de produccién

Fuentes de informacion

- Fuente y/o Captacién de Agua: SIS_B3. SIS_B4

- Linea de Conduccién: SIS_C1. SIS_ C2

- Infraestructura de Almacenamiento: SIS_E1, SIS_E2
- Red de Distribucién: SIS_F3

Funcion de utilidad

Las tablas adj resumen la én de utilidad de las cuatro componentes del sistema de produccién. El
estado de la infraestructura se valora con la media aritmética de los dos criterios indicados. Para cada parte, s1
tiene diversas entradas, se realiza la media aritmética de las utilidades. La funcién de utilidad es la media
geométrica de las partes existentes.

F(x) 0 033 0,66 1
Estado de la  infraestructura de .

F yio Captacién do Agua Caido Malo Regular Bueno
E(x) 0 0.33 0.66 1
Estado de la linea de conduccidn Caido Malo Regular Bueno
F(x) 0 0,33 0.66 1
Frecuencia de limpieza > 12 meses 6 - 12 meses 2 - 6 meses Mensual
Estado de la  infraestructura de .

almac iento Caido Malo Regular Bueno
F(x) 0 033 0.66 1
Estado de la 1ed de distribucion Caido Malo Regular Bueno

Célculo del indicador de estado de

infraestructura de produccion

Estado de la fuente y captacion

Estado de la linea de conduccién

Frecuencia de limpieza del almacenamiento
Estado de la infraestructura de almacenamiento

Estado de la red de distribucidn

Semestral




SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Estado infraestructura de agua

Estado captacidn
Estado conduccion

Estado
almacenamiento

Estado distribucion

O®O0®

Autonomia

del sistema

Dias de servicio sin
produccion

Estado de la
infraestructura

Sistema de
tratamiento
de agua

Estado de la zona
de proteccion

Proteccion
de la fuente
(captacion)

’-----

L L L L g

Funcionamiento de sistema
de tratamiento

Estado del sistema

Desinfeccidn con cloro

OO

EIA

Estado Infraestructura de Agua




SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Estado infraestructura de agua

Estado captacidn
Estado conduccion

Estado
almacenamiento

Estado distribucion

O®O0®

Autonomia

del sistema

Dias de servicio sin
produccion

Estado de la

infraestructura

Sistema de
tratamiento
de agua

Estado de la zona
de proteccion

Proteccion
de la fuente
(captacion)

Funcionamiento de sistema
de tratamiento

O Estado del sistema

O Desinfeccién con cloro

EIA

Estado Infraestructura de Agua

EIA.ZPA: Zona de proteccion abastecimiento

Fuentes de informacion

- Estado de la zona cercana a la fuente o toma de agua: SIS_B2

Funcicn de utilidad

La asignacién de uvtilidad se presenta en la tabla adjunta. Es el ratio entre las respuestas correspondientes a la
situacidon positiva de cada una de las preguntas v las respuestas totales (excepto NO APLICA) Valoracién
posttiva: SI Areas verdes; NO Zonas erosionadas; SI Proteccién (cerca) de la toma: NO Contaminacion por
basuras; NO Contaminacién por productos quimicos.

o

aplican

F(x) 0 Variacidn lineal 1

No hay criterios que

apliquen valorados

positivamente N° criterios situacion Todos los criterios que
Estado Zona de proteccion positiva / N° criterios que | aplican se valoran

posttivamente

Todos los criterios no
aplican

Estado de zona cercana a la fuente o toma de agua del sistema
(ej.: microcuenca, drea de recarga, drea del pozo, etc.) . No

De acuerdo al recorrido efectuado a la fuente se responder3 la siguiente aplica

serie de preguntas de apreciacidn, sefialando si, no, o no aplica

Existencia de dreas verdes o zonas forestadas alrededor de la fuente /
toma de agua

Existencia de zonas erosionadas en los alrededores de fuente / toma de
agua

Proteccion (delimitacion con cerca u otros sistemas) de la fuente / toma
de agua

Existencia de contaminacion causada por basuras de hogares o por
aguas servidas alrededor de la toma de agua (presencia de letrinas,
animales, viviendas, basura doméstica, etc.)

Existencia de indicios o riesgo de contaminacidn causada por productos
quimicos o residuos alrededor de la toma de agua con origen en
actividades industriales, agricolas, artesanales, etc.

Célculo del indicador de proteccion de

abastecimiento

Criterios positivos 5

Criterios negativos 0



s EStado infraestructura de agua
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Estado captacidn

» Estado de la
Estado conduccién

infraestructura

o Estado de la zona

de proteccion

Estado
almacenamiento

Estado distribucion

O®O0®

, Proteccion
Autopomla ° ° de la fuente
del sistema (captacién)

oDiasdeserviciosin P —————— — —— —

produccion Funcionamiento de sistema
de tratamiento

O Estado del sistema

O Desinfeccién con cloro

~---------------_I

EIA
Estado Infraestructura de Agua

Sistema de
tratamiento
de agua

S = == = -
—-—— . —




s EStado infraestructura de agua

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

EIA.STR: Sistema de tratamiento

Estado captacidn

Fuentes de informacion
) Estado de la - Tipo de sistema de tratamiento: SIS_D1.2
Estado conduccién infraestructura - Funcionamiento del sistema de tratamiento: SIS D13

- Estado de la infrasstructura de tratamiento: SIS_D2
- Desinfeccion con cloro: SIS_G2

- Filtracién domiciliaria: SI8_G3
o Estado de la zona Funcidn de utilidad

de proteccion La tabla adjunta resume la asignacion de ufilidad segin dos criterios: eliminacion de solidos en suspension v la
eliminacion de agentes patogenos.

En relacién a la eliminacidn de sclidos en suspensidn se trataria por separado la filtracion a nivel “sistema”™ v la
filtracion a nivel “domiciliar”. En el caso de que estén teniendo lugar ambos tratamientos, se considerara la que
esté en mejor situacion.

La fimeion de utilidad es 1a media arfmética de los dos criterios mencionados:

EIASTR =0.5 * (eliminacion solidos en suspension) + (.5 * (eliminacién agentes patogenos)

Estado
almacenamiento

Estado distribucion

O®O0®

Proteccion
, F(x) 0 033 1
Autonomia ° o de la fuente
A o . L Tiene alzin sistema de Tiene alzin sistema de
del sistema (captacién) Tipo Sistema d tratamisngs | 1V© e ningin sistema. || SEE S E 0 ratemiento y ST
de tratamuento Funei -
meiona Fumeiona
Estado dela infrasstructura fratanuento . Buens
de tratamiento o
Caido Regular
Sistema de filiracién No se realiza ningtin tipo | Filtracién domiciliaria no | Filtracién domiciliaria
0 Dias de servicio sin
.. Sin zistema da
produccién Funcionamiento de sistema fratamiento 8i =& raaliza paro NO
. : 3 =8 o " - -
de tratamiento Desinfeceién con cloro o - pes 8i == realiza v fimciona
i d No e raaliza
istema de Estado del sistema
tratamiento

de agua o Desinfeccion con cloro Calculo del indicador de sistema de tratamiento

. . . Tiene
Tipo de sistema de tratamiento . y
funciona
- EIA Estado de la infraestructura de tratamiento A

Estado Infraestructura de Agua

Desinfeccidn con cloro Se aplica




SIASAR

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Estado infraestructura de agua

Estado captacidn
Estado conduccion

Estado
almacenamiento

®

Estado distribucion

Autonomia

del sistema

O®O0®

Dias de servicio sin
produccion

Estado de la
infraestructura

Estado de la zona
de proteccion

Proteccion
de la fuente
(captacion)

\ ’
\
\I Vol

Sistema de
tratamiento

Funcionamiento de sistema
de tratamiento

o Estado del sistema

o Desinfeccién con cloro

de agua

EIA
Estado Infraestructura de Agua

Clasificaciones

1.00 -0.90

0.90-0.70 B

0.70-0.40 C

0.40 - 0.00

Célculo del indice de Estado de Infraestructura

de Agua

Indicador de autonomia 0,09
Indicador de estado de la infraestructura de produccién 0,81
Indicador de proteccién del abastecimiento 1,00
Indicador de sistema de tratamiento 1,00



Sistema de Informacion de
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Cobertura abastecimiento de
agua mejorado

Accesibilidad

Calidad Q

Calidad bacterioldgica

Calidad fisico-quimica

Q Dotaciéon minima a lo largo
del afio

ol Metricas de Sostenibilidad

NSA
Nivel de Servicio de Agua

Higiene personal

Uso saneamiento
mejorado

©
o

Nivel de

servicio de
saneamiento,

Nivel de servicio de
Q saneamiento
mejorado

Uso propio de
saneamiento
mejorado

Higiene
personal

Manejo de agua
segura en hogar

O Tratamiento o recoleccion
de basuras

o Hogares con defecacidn libre

Higiene

comunitaria

NSH - Nivel de Servicio de
Saneamiento e Higiene




SIASAR

Sistema de Informaciond

e

Aguay Saneamiento Rural

Metricas de Sostenibilidad

Estado captacidn
Estado conduccion

Estado
almacenamiento

Estado distribucion

Autonomia

del sistema

(0]

produccion

O®O0®

Dias de servicio sin

Estado de la

infraestructura

Estado de la zona
de proteccion

Proteccion
de la fuente
(captacion)

N\ ’
\ 4

Funcionamiento de sistema
de tratamiento

7
o Estado del sistema
o Desinfeccién con cloro

Sistema de
tratamiento
de agua

EIA
Estado Infraestructura de Agua

Acceso
saneamiento
en centros
de salud

Nivel de servicio en
saneamiento

O
O

Nivel de servicio en
higiene

Acceso
saneamiento
en escuelas

Nivel de servicio
en agua potable

O

Acceso agua

en centros
de salud

Nivel de servicio en agua
potable

©

Acceso agua

en escuelas

ECS
Escuelas y Centros de Salud
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Sistema de Informacion de
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Metricas de Sostenibilidad

Equipos transporte Q
Equipos calidad de
agua

Ratio técnicos /
Comunidad

Recursos econémicos Q

Sistemas de

informacién

Q Acceso a Internet

Capacidad
institucional

% Comunidades
apoyadas

Cobertura a las

comunidades

Equipos informaticos

Diversidad de tipologias de
Asistencia Técnica

Q Concentracion de Asistencia
Técnica

Tipologia de

asistencia

PAT - Prestacion de Asistencia
Técnica

Legalizacion y
estructura directiva

Funcionamiento
Equidad

Gestion tarifaria y
rendicion de cuentas

Q00O

Operacién y

mantenimiento

@ Valoracién O&M
Q Operacion cloro
o Reglamento O&M

Cobertura de micro
medicidn operativa

Eficiencia de
cobro, cobertura
de costos, liquidez,
eficiencia de
facturacion,
solvencia,

o cobertura de
deuda

Organizacion

Gestion
econdémica

Atencidn a la micro cuenca
preventiva

Atencidn a la micro cuenca
correctiva

Gestién

Medioambiental

Promocién del saneamiento
ambiental

PSE
Prestacion de Servicio
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0 ndice de Agua y Saneamiento

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Clasificaciones

Nivel de

servicio de
saneamiento e
higiene

Nivel de
servicio
de agua

1.00-0.90

0.90-0.70 B @

0.70-0.40

Estado Escuelas y
infraestructura ° centros
de agua de salud

0.40 -0.00

Célculo del indice de desempefio de los
servicios de Agua y Saneamiento

indice de nivel de servicio de agua 0,75 Prestacion Prestacién

3 De asistencia d ..

indice de nivel de servicio de saneamiento e higiene 0,66 técnica € servicio

indice de infraestructura de agua 0,80

indice de escuelas y centros de salud 0,33

indice de prestacién de asistencia técnica 0,28 || IAS Indlce de desempeno de |OS

indice de prestacién de servicio 0,83 Servicios de aguay saneamiento




s Indice de Agua y Saneamiento

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Rangos Clasificaciones

Nivel de

servicio de
saneamiento e
higiene

Nivel de
servicio
de agua

1.00-0.90 A
0.90-0.70

0.70-0.40

Estado Escuelas y
infraestructura centros
de agua de salud

0.40 -0.00

Célculo del indice de desempefio de los
servicios de Agua y Saneamiento

indice de nivel de servicio de agua 0,75 Prestacion Prestacién

; De asistencia d ..

Indice de nivel de servicio de saneamiento e higiene 0,66 técnica € servicio

indice de infraestructura de agua 0,80

indice de escuelas y centros de salud 0,33

indice de prestacién de asistencia técnica 0,28 C || IAS Indlce de desempeno de |OS
indice de prestacién de servicio 0,383 Servicios de aguay saneamiento
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SIASAR en uso — Nicaragua

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Cadena de sostenibilidad

Nivel nacional

Responsible del

Sector de Aguay
Saneamiento Rural

FISE

SIASAR como linea
de base para
desarrollar el Plan
Nacional de Aguay
Saneamiento Rural

Eficiencia de Prestadores de Asistencia
% de comunidades efectivamente
asistidas por un prestador de asistencia
técnica

Nivel comunitario

Nivel regional Nivel municipal

Asesores de Aguay Unidades de Agua y Comités de Agua

Saneamiento Rural Saneamiento Rural Potable y

Saneamiento

ARAS UMAS CAPS

Fortalecimiento de capacidades a los PS a través de
meétodos de Aprendizaje vinculado a Resultados
AVAR)

Analisis basado en una muestra de 150 PAT con informacion validada en
Nicaragua



" SIASAR en uso — Panama

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Distribucion de
comunidades segun su
calificacion ABCD

Indigenas icnodr};r:nr;‘; Analisis de pobrezay agua en 150
comunidades de pueblos indigenas para

informar al Plan Nacional de Desarrollo

de Pueblos Indigenas



" SIASAR en uso — Ceara, Brasil
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Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

Levantamiento completo de informacion
en el municipio de Aracati que sirve como
linea de base para el Plan Municipal de
Agua y Saneamiento Rural
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SS‘R Conclusiones y lecciones aprendidas

Sistema de Informacion de
Aguay Saneamiento Rural

* Cada decision necesita la informacion precisa. Un sistema de
informacion puede ser una herramienta Util ... si se usa

* Simplicidad: ;Por qué necesitas conocer el color de la bomba?
» ;Que? esimportante, pero tanto como ;Como?Y ;Por que?

* Monitoreo continuo ... informacion desactualizada solo puede
conducir a decisiones erroneas ...

* La cooperacion regional requiere comunicacion, un esfuerzo
en coordinacion y mucho tiempo, pero la inversion vale la
pena: aprender juntos como afrontar desafios comunes
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Graclas!




